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免責聲明

本簡報及同時發佈之相關訊息所提及之預測性資訊包括營
運展望、財務狀況以及業務預測等內容，乃是建立在本公司從
內部與外部來源所取得的資訊基礎。

本公司未來實際所發生的營運結果、財務狀況以及業務展
望，可能與這些預測性資訊所明示或暗示的預估有所差異，其
原因可能來自於各種本公司所不能掌控的風險。

本簡報中對未來的展望，反應本公司截至目前為止對於未
來的看法。對於這些看法，未來若有任何變更或調整時，本公
司並不負責隨時提醒或更新。
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關於凌羣

Å創立日期：1975 7 17

Å股票上市：2001 5 22

Å員工人數：1,016 (Dec. 2017)

Å主要業務：

ǐ

ǐIT 

ǐ ̘

ǐ

ǐ

Å服務領域： ̘ ̘ / ̘ ̘
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發展沿革
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TANDEM

Ǎ

1975

OPEN Ǎ
Ǎ

 2001

Ǎ Ǎ



榮耀與品質
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Å Ayuda ̥2018
̦(2018)

Å -Ayuda ̧
2017 ̨(2017)

Å CMMI -Dev v1.3 Maturity Level 3
(2017)

Å ISO/IEC 27001:2013 CIS 
27001:2014 (2017)

Å ̣ -Pracla̤
̣2016

̤(2016)

Å ̣ -
OpenStack Pracla̤ ̣2016

̤ (2016)

Å ̣
̤(2016)

Å ̣BS 10012:
2009̤ (2016)

Å DBMaker
̣ ̤

(2013/2014/2015/2017)

Å ̣ ̤ (2014)

Å

̣ ̤ (2014)

Å ̥ PIMS 
BS10012:2009 ̦(2012)

Å ̣CMMI -DEV v1.2  Maturity 
Level 5̤ (2011)

Å

̣CMMI -Maturity Level 5̤ (2006)

Å ̣ISO/ICE 27001:2005̤
(2006)

Å ̣ISO 9001:2000̤ (2003)/
̣ISO 9001:1994̤ (2000)

Å (2001)



合作夥伴的肯定
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CISCO

Å 18 (1998-2017)
Å CCIE
Å (Barbarian) *(2012)

*** ǍCISCO (Barbarian) Ǎ
̙

Å CISCO (1997)

Hewlett Packard Enterprise

Å (2017)

Å Partner Support Program *(2012)  
***

Å Partner Rrady Service Partner

Å Tandem

Å HPESecurity Partner Award

Imperva

Å

Å Imperva DAM/WAF
(2012)

Microsoft

Å (MLSP)
Å Country Award of  The Year(2012/2013)
Å Advanced Infrastructure Award(2004 )

Fortinet
Å

Å NSE4
Å

Å Gold Partner
Å NetApp HCI (2018)

NetApp

Å

Å

Å

Palo Alto Networks

Å

Radware

Å

TrendMicro

Å Solution Provider Premier Partner

Å 25 VCP ,

VMware

Å Tier 1 PartnerǍ

BMC



專業認證團隊與豐富產業知識
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品質程序認證

CMMI Level 5
ISO 9001
ISO 9002

ISO 27001(BS7799) 、
PIMS10012... 等

產業標準認證

HL7、衛星操控認證...等
ǉ ̘ ̘ ̘

̘ ̘

300 Ǌ

產品技術認證
Cisco CCIE , CCDA , CCDP , CCNA , CCNP , 

DCUCD , Cisco VPN Security ; 

HP ASE, Master ASE; 

Microsoft MCITP, MCTS, MCSE; MCSA ; 

VMware VCP, VTSP; 

EMC EAS, EASE; 

TrendMicro TCSE; 

Fortinet FCNSA, FCNSP; 

RedHat ; IBM....等
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Å

Å

雲端應用與服務

Å ̘
Å Apps

凌羣行動異質整合平台

「智慧凌羣」平台-SYSCOM ABC

系統整合領軍，凌羣瞄準全球IT趨勢

10

全面
智慧化

ig Data

loud
pps

Å

巨量資料分析服務



雲端系統
整合服務

雲端專案管理平台
(產能利用率)

核心技術研發
國際大廠代理經銷及

技術服務

資訊安全

專業資訊
委外服務

核心技術服務
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雲端系統整合服務

技術評估、服務規劃、應用架構設計、服務平台
部署、系統測試調校
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雲端管理與資訊安全

雲端應用系統

虛擬化

伺服器 伺服器 伺服器

儲存設備

網路設備

VDI Microsoft Office 365
Microsoft Azure DBMaker 雲端資料庫
雲端專案管理平台SDPM CSF產能利用率

產品/ 服務

Vmware Pracla
Microsoft Hyber -V

HPE Sever                     QCT
Cisco UCS

HPE Storage / 3PAR NetApp
EMC NexentaStor

Cisco                             Aluba
Brocade

BMC   Cisco FortiNet Micro Focus
Microsoft System Center NETCenter
TrendMicro



雲端專案管理平台

率先將製造業的產能利用率概念應用在軟體開發上，
因為Define 、量化、最佳化，才能充分運用CSF掌握
軟體開發的效率和品質。
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Year-to -date 產能分析

Currently

部門產能效率分析

全年度

部門產能效率分析

未來三個月

部門產能效率分析

未來六個月

部門產能效率分析



國際大廠代理經銷及技術服務
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Cisco (UCS)

http://www.google.ch/imgres?imgurl=http://www.apfeltheater.ch/wordpress/wp-content/uploads/2011/09/Oracle-Logo1.jpg&imgrefurl=http://www.apfeltheater.ch/wordpress/2011/09/11/google-vs-oracle-die-chefs-mussen-ran/&usg=__eULozVZcnPhD_Eiq3GjJZKyi5AM=&h=271&w=1362&sz=50&hl=de&start=2&zoom=1&tbnid=qYVM4hZQIUnTfM:&tbnh=30&tbnw=150&ei=OtEWT9fFIeP54QSn8YTxAw&prev=/search?q=orACLE&hl=de&gbv=2&tbm=isch&itbs=1
http://www.google.ch/imgres?imgurl=http://www.apfeltheater.ch/wordpress/wp-content/uploads/2011/09/Oracle-Logo1.jpg&imgrefurl=http://www.apfeltheater.ch/wordpress/2011/09/11/google-vs-oracle-die-chefs-mussen-ran/&usg=__eULozVZcnPhD_Eiq3GjJZKyi5AM=&h=271&w=1362&sz=50&hl=de&start=2&zoom=1&tbnid=qYVM4hZQIUnTfM:&tbnh=30&tbnw=150&ei=OtEWT9fFIeP54QSn8YTxAw&prev=/search?q=orACLE&hl=de&gbv=2&tbm=isch&itbs=1


商用服務型機器人-AYUDA

Å整合了機器人零組件、移動平台(底座)、人臉辨識、
人形偵測、語音辨識、語音交談、視訊、自行學地
圖尋標導航…等功能

Å應用領域：金融、醫療、警政與教育
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2017 雲端物聯網創新獎- 企業組冠軍
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2017/12/8 陳建仁副總統頒發獎盃



榮獲2018 智慧城市系統整合輸出獎
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凌羣智慧機器人國際推廣- WCIT世界科技大會
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馬來西亞財政部 秘書長
Dr.Mohd Irwan Serigar

bin Abdullah 等貴賓蒞臨

東森財經網

經濟日報

民視新聞

經濟部沈部長、工業局呂局長蒞臨指教

蘋果日報

新北市葉副市長蒞臨



凌羣智慧機器人實績-花蓮國軍醫院
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2017/7/19 對軍醫局長吳怡昌中將
展示第2.5代機器人小花一號

第三代Ayuda 現亦於花蓮服役中



凌羣智慧機器人實績-彰化六信
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彰化六信大廳迎賓

彰化六信總社智慧機器人啟用儀式



凌羣智慧機器人國際推廣- 2018 智慧城市展
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營運實績－金融

Å銀行/ 證券/ 期貨/ 保險核心業務系統

Å支付系統

Å財富管理

Å風險控管

Å系統測試與效能調校

Å商用服務型機器人-AYUDA
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營運實績－電信寬頻服務

ÅIP核心/ 彙集/ 接取網路之整體規劃及建置

Å雲端資料中心整體建設規劃及建置

Å電信級跨品牌網路管理系統

Å網路管理整合監測平台

Å資訊安全之整體規劃設計

Å系統代管代維服務
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營運實績－公家機關

Å雲端系統解決方案

ǐ ̘ ̘ ĺ.

Å商用服務型機器人-AYUDA

Å智慧城市解決方案

ǐ ̘ ̘ ̘

Å公教人事、薪資系統

Å各級政府機關整體資訊委外服務

Å電子化政府規劃、建置、維護與服務

Å整體資訊安全架構顧問、規劃與建置服務

25



營運實績－醫療

Å醫院資訊管理系統(HIS)

ÅDr.Rounds 醫師行動巡房解決方案

Å移動護理系統

Å健康管理系統

Å婦幼保健資訊平台

Å商用服務型機器人-AYUDA
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營運績效
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項目 106年12月31日 % 105年12月31日 %

現金及約當現金 368,566 10% 465,372 14%

應收票據及帳款 1,424,212 39% 1,236,065 38%

存貨 346,813 10% 282,633 9%

長期投資 139,655 4% 138,548 4%

不動產、廠房及設備 495,372 14% 530,152 16%

資產總計 3,618,735 100% 3,248,371 100%

短期借款 311,574 9% 200,669 6%

應付票據及帳款 1,013,915 28% 912,447 28%

負債總計 1,858,171 51% 1,509,066 46%

權益總計 1,760,564 49% 1,739,305 54%

Ǜ

֥Ẇ Ὑ ῶ



營運績效

28

Ǜ

項目 106年度 % 105年度 % 成長率

營業收入 4,803,074 100% 3,905,581 100% 23%

營業毛利 1,071,109 22% 951,057 24% 13%

營業費用 1,009,688 21% 899,238 23% 12%

營業淨利 61,421 1% 51,819 1% 19%

營業外收支 49,455 1% 17,617 1% 181%

本期淨利 86,976 2% 62,481 2% 39%

本期淨利(歸屬於母公司) 91,028 2% 66,469 2% 37%

每股盈餘(元) 0.91 0.66 37%

֥Ẇ Ὑ ֥ ῶ
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面對未來趨勢展現強大系統整合能力

Å技術領先

Å軟硬整合

Å創新服務
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人工智慧

機器學習

類神經網路

物聯網

行動應用

資料挖掘

雲端
智慧平台



發展方向

Å發展智慧型營運平台

ǐ

ǐ

ǐ

ǐ

ǐ

Å佈建智慧城市碁石

ǐ

ǐ

ǐ

ǐ

ǐ
31
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www.syscom.com.twwww.syscom.com.tw


